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Wprowadzenie

W dotychczasowych rozwazaniach nad funkcjonowaniem przedsigbiorstwa
w gospodarce rynkowej przyjmuje si¢ neoklasyczny model firmy prywatne;j.
Glownym zatozeniem tej tradycyjnej koncepcji firmy jest stwierdzenie, ze za-
rowno w krotkim jak i w dlugim okresie celem przedsigbiorstwa jest maksyma-
lizacja zysku. Ten neoklasyczny model firmy ze wzgledu na swoja logicznosc,
przejrzysto$¢, matematyczna poprawnos¢ oraz wysoka uzytecznos¢ naukowa
i dydaktyczna jest powszechnie stosowany w analizach zachowania przedsig-
biorstwa w gospodarce rynkowej. Nalezy podkresli¢, ze ta koncepcja przedsig-
biorstwa wraz z zalozeniem o maksymalizacji zysku w krotkim i dlugim okre-
sie dominowata w ekonomii do potowy XX wieku. W tym okresie pojawity si¢
poglady kwestionujace maksymalizacj¢ zysku jako cel dziatania nowoczesnych
korporacji, w ktorych nastapito oddzielenie wtasnosci od kontroli.

Prowadzone w amerykanskich uczelniach ekonomicznych badania dopro-
wadzity do powstania w latach pigédziesiatych i szes¢dziesiatych ubieglego wie-
ku menedzerskich teorii przedsigbiorstwa.

Autorami najbardziej znanych menedzerskich modeli przedsigbiorstwa
sa W.J. Baumol, R. Marris, O. Williamson, A. Wood i inni. Zaktadaja oni, ze
we wspolczesnych przedsigbiorstwach, najczgsciej zorganizowanych w formie
spotek kapitalowych, wystepuje $cieranie si¢ interesOw ekonomicznych mig-
dzy menedzerami a wiascicielami kapitatu. W polskiej literaturze ekonomicznej
przedstawiono i poddano analizie menedzerskie modele W.J. Baumola, R. Mar-
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risa i A. Wooda'. W polskiej literaturze zaprezentowano i omowiono model O.E.
Williamsona. Celem artykutu jest prezentacja menedzerskiej teorii firmy O. Wil-
liamsona oraz wykazanie, ze jej zatozenia sa aktualne i uzyteczne w analizie
funkcjonowania wspotczesnych przedsigbiorstw.

1. Przestanki powstania i gléwne zalozenia menedzerskiej teorii firmy Wil-
liamsona

W neoklasycznej teorii przedsigbiorstwa przyjgto zatozenie, ze celem dzia-
falno$ci przedsigbiorstwa w gospodarce rynkowej jest maksymalizacja zysku.
Zatozenie to jest uzasadnione dla tradycyjnych firm, ktérymi kieruja indywidual-
ni przedsigbiorcy, nastawieni na maksymalizacje osobistych dochodow. Ujemna
strong tego systemu, taczacego w jednej osobie wiasciciela i kierownika, byto
silne ograniczenie skali i mozliwosci rozwojowych przedsigbiorstw. Ogranicze-
nia te wynikaty z trudnosci z delegowaniem uprawnien i finansowaniem rozwoju
firmy glownie z wlasnych, wewnetrznych zrodet.

Konieczno$¢ zmniejszenia ryzyka i zwigkszenia mozliwo$ci rozwojowych
firm spowodowata coraz powszechniejsze zastgpowanie jednoosobowej wtasno-
$ci korporacyjna forma wilasnosci. Spotki akcyjne umozliwily ogromne rozsze-
rzenie skali produkcji i utatwity powstanie wielkich przedsigbiorstw, osiagajacych
korzysci skali. Wzrost rozmiarow przedsigbiorstw 1 komplikowanie si¢ procesow
zarzadzania wymagaly coraz wigkszej fachowosci i uzdolnien organizacyjnych,
co sprzyjato przekazywaniu funkcji zarzadzania w rece profesjonalnych mene-
dzerow. Funkcje zarzadzania przekazywano w rece menedzerow takze wowczas,
gdy wybitny talent i wysokie kwalifikacje wtasciciela i cztonkow jego rodziny
byly podstawa sukcesow jego firmy.

Pod koniec XX i na poczatku XXI wieku spotki kapitatowe (korporacje) sta-
ly si¢ dominujaca forma istnienia kapitalu we wszystkich dziedzinach zycia go-
spodarczego. Najwazniejsza ekonomicznie cecha spotek akcyjnych jest wyrazna
tendencja do oddzielenia funkcji wlasnosci od funkcji posiadania kapitatu®.

I Podstawowe zatozenia wymienionych modeli przedsigbiorstwa zostaly przedstawione
w pracach: E. Domanska: Kapitalizm menedzerski. Warszawa 1991, s. 176-178; J.M. Dabrowski:
Cele przedsiebiorstw o roznych typach wiasnosci. ,,Ekonomista” 1998, nr 6, s. 875-878; M. Gory-
nia: Zachowania przedsigbiorstw w okresie transformacji. Poznan 2000, s. 22-30; Z. Wiszniewski:
Mikroekonomia wspotczesna. Warszawa 1999, s. 125-148.

2 Por. M. Gorynia: op.cit., s. 24.
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Ewolucja tradycyjnej formy przedsigbiorstwa spowodowala, ze neokla-
syczna wizja firmy prywatnej dazacej do maksymalizacji zysku, dominujaca
w ekonomii, spotykata sig z coraz powszechniejsza krytyka i tworzeniem alter-
natywnych modeli przedsigbiorstwa. Podejmowano takze liczne proby modyfika-
cji neoklasycznej teorii firmy w jej pierwotnej postaci. Paradygmat neoklasycz-
ny byt tez catkowicie czgsto odrzucany. W modelu uzytecznosci menedzerskiej
0. Williamson kwestionuje maksymalizacj¢ zysku jako cel dziatania duzych, no-
woczesnych korporacji, w ktorych nastapito oddzielenie whasnosci od kontroli.
Dokonujac analizy funkcjonowania spotek akcyjnych jako podstawowej formy
organizacyjno-prawnej przedsigbiorstw we wspolczesnej gospodarce, stwier-
dzil, Ze na decyzje firm najwigkszy wpltyw maja menedzerowie, a nie wlascicie-
le kapitatu, czyli akcjonariusze. Kierownictwo wspolczesnych przedsigbiorstw
prywatnych, czyli menedzerowie majacy duzy zakres wladzy decyzyjnej, moga
formutowac i realizowac alternatywne cele w stosunku do zysku, ktory preferuja
akcjonariusze. O. Williamson przyjmuje zatem, ze cele wspolczesnych firm sa
Scisle zwiazane z funkcja uzytecznosci menedzerow?.

2. Model uzyteczno$ci menedzerskiej

Wspolczesne korporacje sa ztozonymi organizacjami, charakteryzujacymi
si¢ rozdzieleniem wlasnosci od zarzadzania. Menedzerowie majacy duza swobo-
de decyzyjna sa zainteresowani takim okresleniem celow przedsigbiorstwa, ktore
maksymalizuja ich wiasng funkcje uzytecznosci. Na uzyteczno$¢ menadzerska
sktadaja si¢ — zdaniem O.Williamsona — honoraria menadzerskie, wtadza, status,
prestiz, profesjonalizm i bezpieczenstwo zawodowe. Z elementoéw tych honoraria
menedzerskie sa warto$cia mierzalna*. Pozostate sa wartosciami niepienieznymi,
dlatego musza by¢ wyrazone przez inne zmienne, ktore sa mierzalne.

Autor wprowadza pojecie preferencje wydatkow (expense preference), kto-
re mozna okresli¢ jako szczegolna satysfakcje uzyskiwang przez menadzerow
z niektérych wydatkow. Wydatki te mozna podzieli¢ na trzy grupy.

3 0O. Williamson: The Economics of Discretionary Management Objectives in Theory of the
Firm. New York 1964, s. 9.

4 0. Williamson: Economic Organization. Firms, Makets and Policy Control. Wheatsheaf
Books, London 1986, s. 7.
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Pierwsza grupe tworza wydatki na personel administracyjny (S), obejmu-
jace oprocz wynagrodzen dla pracownikow réwniez honoraria menedzerskie.
Kierowanie duza zatoga jest symbolem wiladzy, statusu i prestizu zawodowego
menedzeréw. Rosnaca liczba personelu sztabowego 1 towarzyszacy temu wzrost
wydatkéw na wynagrodzenia oznacza podnoszenie prestizu zawodowego mene-
dzerow 1 wzmacnia ich bezpieczenstwo zawodowe, gdyz jest to jednoznaczne
z wigksza liczba stanowisk wymagajacych odpowiedzialnosci i wigkszymi moz-
liwo$ciami awansu wewnatrz firmy?.

Druga kategoria wydatkow menedzerskich (M) jest zwiazana z mozliwos-
ciami korzystania z luksusowych biur, samochodow stuzbowych, dostgpu do za-
ciagania preferencyjnych pozyczek i kredytow, itp. W ten sposob menedzerowie
zapewniaja sobie luksusowe warunki pracy i dodatkowe dochody.

Trzecia grupa obejmuje specjalne wydatki inwestycyjne (/) pozostajace do
dyspozycji menedzerdw i przeznaczone na rozwoj przedsigbiorstw. Menedzero-
wie maja znaczna swobode¢ w podejmowaniu decyzji zwiazanych z realizacja
duzych i kosztownych programéw inwestycyjnych, dotyczacych przygotowania
nowych produktéw, wejscia na nowe rynki, programow badawczych itp. Ponie-
waz sa to nowe przedsigwzigcia, moga o nich swobodnie decydowacé, co zapew-
nia im duza wladze¢ dyskrecjonalna.

W modelu Williamsona funkcja uzytecznosci menedzerskiej ma nastgpuja-

cq postac®:
U =f(S MI)=max (N
Koszty produkcji firmy (C) sa okreslone w modelu przez rosnaca funkcjg
produkcji:
: C=f 2)
gdzie:
oC
—>0,
oX

X —ilos¢ produkc;ji.

5 Por. B. Klimczak: Mikroekonomia. Wroctaw 2002, s. 294.

¢ Model Williamsona i jego gtéwne zatozenia przedstawiono na podstawie pracy A. Kout-
soyiannis: Modern Microeconomics. London 1989, s. 37, 38.
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Zysk firmy (I1) jest wielkoscia wynikowa przychodow ze sprzedazy (R) po-
mnigjszonych o koszty produkcji (C) i wydatki na personel administracyjny (),
czyli

[T=R-C-S§=max 3)

O. Williamson przyjat, ze menedzerowie duzych korporacji podlegaja ogra-
niczeniom wynikajacym z konieczno$ci osiagnigcia minimalnego zysku (I1),
pozwalajacego na wyptacenie dywidend akcjonariuszom. Wielko$¢ zysku jest
wigc takze skladnikiem funkcji uzytecznosci menedzerskiej. Maksymalizacja
menedzerskiej funkcji uzytecznosci wiaze si¢ bowiem z konieczno$cia osiagania
mozliwie wysokiego poziomu zysku biezacego, gdyz wielko§¢ wygospodarowa-
nych funduszy jest pochodna réznicy migdzy zyskiem faktycznym (IT) a zyskiem
minimalnym, niezb¢dnym do wyptacenia dywidend i zaptacenia podatku (7).

Zysk dyskrecjonalny — okreslajacy wielkos¢ wydatkéw menedzeréw na spe-
cjalne wydatki inwestycyjne — to réznica migdzy zyskiem faktycznym a zyskiem
minimalnym i naleznym podatkiem, czyli:

M,=0-I,-T (4)

W uproszczonym modelu uzyteczno$ci menedzerskiej O. Williamson nie
uwzglednia korzys$ci menedzerskich o niestalym charakterze (M), czesto maja-
cych charakter niepieni¢zny. Oznacza to, ze autor przyjmuje, ze M = 0. Funkcja
uzytecznosci menedzerskiej (U,,) moze by¢ zapisana nastgpujaco:

U,=f(S 1) (5)

Poniewaz wydatki na dyskretne inwestycje stanowia roéznice miedzy zyskiem
faktycznym a zyskiem minimalnym oraz podatkiem, mozna to zapisa¢ nastgpu-
jaco:

I,=TI-TI,-T (6)

O. Williamson uwaza, ze skoro caty poziom zysku dyskrecjonalnego jest
przeznaczony na inwestycje dyskretne, to funkcja uzytecznosci menedzerskiej
ma postac’:

7 Por. ibidem, s. 374.
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U, =/f(s11,) (7)

Graficzna prezentacja roéwnowagi firmy w modelu Williamsona — przed-
stawiona na rysunku 1 — wymaga skonstruowania mapy krzywych indyferen-
¢ji, obrazujacych rézne poziomy satysfakcji menedzeréw miedzy zmiennymi
SilIl,.

Mp o

U)"

Sn Se

Rys. 1. Rownowaga firmy w modelu uzytecznosci menedzerskiej O. Williamsona

Zrodto: A. Koutsoyiannis: op.cit.

Rodzina krzywych indyferencji U, , U

Mm1° Mm2°
nedzeréw na réznych poziomach. Sa one zestawione z krzywa zysku firmy I1,

U, reprezentuje preferencje me-

ktora osiaga maksimum w punkcie 4°.

W modelu Williamsona menedzerowie podejmuja takie decyzje dotyczace
wielko$ci produkcji, dzigki ktérym osiagna najwyzsza uzytecznos¢ z wydatko-
wania $rodkodw na personel sztabowy (S) i zysk dyskrecjonalny, pozostajacy do
ich dyspozycji, z ktdrego moga finansowac specjalne inwestycje (/,).

Réwnowaga firmy menedzerskiej jest wyznaczona przez punkt stycznosci
najwyzej potozonej krzywej indyferencji U, , do krzywej zysku I'T (punkt £ na ry-
sunku 1). Oznacza to, ze wydatki na personel sztabowy w przedsigbiorstwie me-
nedzerskim beda wigksze niz w firmie maksymalizujacej zysk (S, > S,,)°. Firma

8 Ibidem, s. 375.

9 0. Williamson: The Economics..., s. 68.
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menedzerska w modelu Williamsona begdzie jednoczesnie osiagata wigksza pro-
dukcje i stosowata nizsze ceny niz przedsiebiorstwo maksymalizujace zysk'’.

Nalezy podkresli¢, ze maksymalizacja menedzerskiej firmy uzytecznosci
w modelu Williamsona wiaze si¢ — podobnie jak w modelu Baumola — z ko-
niecznoscia osiagnigcia mozliwie wysokiego tak zwanego zysku niezbgdnego,
aby usatysfakcjonowac akcjonariuszy (dywidendy) i uzyskac¢ $rodki na zasilenie
dyskrecjonalnych funduszy inwestycyjnych. Pulap minimalnych akceptowanych
przez akcjonariuszy dywidend to istotne ograniczenie specjalnych funduszy in-
westycyjnych pozostajacych do dyspozycji menedzeréw i przeznaczonych na
rozwoj firmy''.

Jezeli minimalny akceptowany poziom ,,zysku niezbednego” wyniesie I1__
to przedsigbiorstwo bedzie musiato go uwzgledni¢ jako warunek organizacyjny
w modelu. Konieczno$¢ osiagnigcia ,,zysku niezbednego” na satysfakcjonujacym
akcjonariuszy poziomie Il . spowoduje, ze przedsigbiorstwo dokona odpowied-

1

niej korekty programu produkcji i zysku (rysunek 2).

A

U’)"

Rys. 2. Model maksymalizacji uzytecznosci menedzerskiej i osiagnigcia minimalnego
zysku

Zrédto: A. Koutsoyiannis: op.cit.

10 Por. B. Klimczak: op.cit., s. 295.
11 Por. J.M. Dabrowski: op.cit., s. 977-878.
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Skorygowana rownowaga firmy menedzerskiej bedzie wyznaczona w punk-
cie B. Wydatki przedsigbiorstwa menedzerskiego na personel sztabowy zmniej-
szg sig z poziomu S, do S, (S, < §, < §,), gdyz konieczne jest osiagnigcie ,,zysku
niezbgdnego” na poziomie I .

O. Williamson wykazuje, ze maksymalizowanie funkcji uzytecznosci me-
nedzerskiej powoduje osiagnigcie przez przedsigbiorstwo wyzszej produkcji niz
w ,tradycyjnym” modelu. Autor dowodzi, ze menedzerowie uwzgledniaja takze
oczekiwania akcjonariuszy i odpowiednio modyfikuja programy produkcyjne,
aby zapewni¢ wlascicielom satysfakcjonujace dywidendy.

Podsumowanie

Teoria O. Williamsona nalezy do tego nurtu menedzerskiego, ktérego
przedstawiciele uwazaja, ze we wspotczesnych korporacjach menedzerowie
dysponujacy znaczna autonomia decyzyjna moga okresla¢ cele przedsigbiorstw
zgodnie z ich wlasna funkcja uzytecznosci. Autor w swoim modelu dowodzi, ze
na uzyteczno$¢ menedzerska skladaja si¢ specjalne fundusze rozwojowe (1)),
wydatki na personel administracyjny (S) i dodatkowe mozliwosci powigkszania
dochodéw o charakterze uznaniowym (M). Funkcja uzyteczno$ci menedzerow
w prezentowanym modelu zalezy zatem od wielu zmiennych (honorariow, wta-
dzy, statusu, prestizu, profesjonalizmu i bezpieczenstwa zawodowego).

W koncepcji O. Williamsona wielkos$¢ zysku jest takze sktadnikiem funk-
cji uzytecznosci menedzerskiej, gdyz poziom minimalnego zysku przeznaczo-
nego na wyptate akceptowanych przez akcjonariuszy dywidend stanowi istotne
ograniczenie decyzji w przedsigbiorstwach. Menedzerska teoria Williamsona po-
wigksza zatem wiedzg o decyzjach wspodtczesnych przedsigbiorstw, w ktorych
wystepuje oddzielenie wtasno$ci od zarzadzania.

Nalezy podkresli¢, ze wykazana przez O. Williamsona profesjonalizacja za-
rzadzania spotkami kapitalowymi oraz towarzyszace jej rozproszenie wlasnosci
i plynnosci sktadu akcjonariuszy powoduja, ze efektywny nadzor wilascicielski
jest powaznie utrudniony. Z badan wynika, ze wspolczesne spotki ponadnaro-
dowe maja po kilkadziesiat tysigcy akcjonariuszy mieszkajacych w roznych kra-
jach. Zarzady wspotczesnych spolek majq praktycznie monopol na informacje
o wewngetrznym stanie firmy w pordwnaniu z akcjonariuszami. W spotkach, ktore
przezywaty powazne ktopoty lub nawet bankrutowaty, bardzo czgsto akcjonariu-
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sze nie posiadali wiarygodnych informacji. Problem ten jest szczegolnie istotny
w Polsce i innych krajach Europy Srodkowo-Wschodniej, w ktorych duza role
odgrywaja przedsigbiorstwa sektora panstwowego. W przedsigbiorstwach tych
menedzerowie, powigzani z miejscowymi elitami politycznymi, w warunkach
braku efektywnego nadzoru wilascicielskiego maja dominujaca pozycj¢ i szcze-
gblne przywileje, zarbwno materialne jak i pozamaterialne.

THE MANAGERIAL MODEL OF THE FIRM BY O. WILLIAMSON

Summary

In this article there are presented alternative model of the enterprise developed by
O. Williamson. The firm in the contemporary economy is a composit organization, which
is characterized by separation between owners and management. The managers aim at the
maximization of the own utility. The managerial utility function includes such variables
as salary, security, power, status, prestige, professional exellence. Of these variables only
salary are measurable. Williamson argues that staff expenditures, managerial emoluments
and discretionary investment are measurable in money terms and will be used as proxy-
variables to replace the non-operational concepts appearing in the managerial utility
function.

Williamson argues that managers have discretion in pursuing policies which
maximize their own utility rather than attempting the maximization of profit which

maximizes the utility of owner-shareholders.

Translated by Benedykt Niemczynowicz



