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Outsourcing audytu wewnetrznego w jednostkach
sektora finansow publicznych — ujecie praktyczne

Anna Bartoszewicz"

Streszczenie: Cel — Celem artykutu jest przedstawienie elementow konstrukcyjnych audytu wewngtrznego
przeprowadzanego w jednostkach sektora finansow publicznych w Polsce na zasadach outsourcingu oraz za-
prezentowanie praktyk w tym zakresie.

Metodologia badania — Chcac zrealizowaé przyjety cel, wykorzystano analize¢ aktéw prawnych regulujacych
funkcjonowanie audytu wewnetrznego w sektorze publicznym w Polsce. Aby przedstawi¢ przedmiotowa prob-
lematyke w ujeciu praktycznym, przeprowadzono badanie ankietowe wsrod 10 wybranych firm audytorskich,
ktore w latach 20142015 przeprowadzaly zlecone audyty wewngtrzne w jednostkach sektora publicznego.
Wynik — W artykule zaprezentowano wyniki badan ankietowych w zakresie procedur, zasad i metod wyko-
rzystywanych podczas przeprowadzania audytéw wewngtrznych w jednostkach sektora finansow publicznych
w Polsce przez firmy audytorskie. Artykut jest proba odpowiedzi na pytanie, jakie praktyki audytowe stosowane
s przez zewnetrznych ustugodawcow przeprowadzajacych audyty wewngtrzne w jednostkach sektora finan-
s6w publicznych na zasadach outsourcingu.

Oryginalnos¢/wartos¢ — Artykut stanowi ujecie praktyczne realizacji audytu wewngtrznego na zasadach outso-
urcingu w podmiotach publicznych.

Stowa kluczowe: outsourcing, audyt wewnetrzny, jednostki sektora finansow publicznych, firmy audytowe

Wprowadzenie

Od 2010 roku zmieniona tres¢ ustawy o finansach publicznych (Ustawa, 2009) stworzyta
jednostkom sektora finanséw publicznych w Polsce nowe mozliwosci w zakresie przepro-
wadzania audytow wewnetrznych. Zgodnie z zapisami art. 275 ww. aktu normatywnego
wigkszo$¢ podmiotow publicznych mogta zawrze¢ umowy z zewnetrznym ustugodawca
na przeprowadzenie audytu wewnetrznego bez koniecznosci zatrudniania audytora na etat.
Wprowadzone zmiany ustawowe miaty rozwigzac problem braku kadry audytorskiej, ktory
wystepowal w poprzednim stanie prawnym!, a zasadno$¢ zmian potwierdzaly migedzy
innymi powszechne praktyki outsourcingu audytu w USA, Kanadzie czy Australii.

* dr Anna Bartoszewicz, Uniwersytet Warminsko-Mazurski w Olsztynie, Wydziat Nauk Ekonomicznych, Katedra
Rachunkowosci, 10-719 Olsztyn, ul. Oczapowskiego 4, e-mail: anna.bartoszewicz@uwm.edu.pl.

' Potwierdzaja to wyniki badan przeprowadzonych przez autorke artykutu w zakresie funkcjonowania
audytu w 2008 r.
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W obliczu nowych mozliwosci stangt rowniez sektor ustug audytorskich, bowiem dzigki
wprowadzonym zmianom pojawili si¢ potencjalni klienci.

Pomimo iz sektor finanséw publicznych nie jest lukratywnym rynkiem dla firm au-
dytorskich, to rozpowszechnienie tego zagadnienia oraz zainteresowanie kierownictwa
podmiotéw publicznych nowymi mozliwo$ciami sprawily, iz firmy audytorskie coraz
chetniej zaczely bra¢ udzial w organizowanych przez jednostki przetargach na ustugowe
prowadzenie audytu.

Inspiracjg do podjecia badan przez autorke artykulu w przedmiotowym zakresie byta
che¢ poznania specyfiki przeprowadzania audytu wewngtrznego w jednostkach sektora
finanséw publicznych na zasadach outsourcingu z punktu widzenia firm audytorskich, a takze
proba odpowiedzi na pytanie: ,,Jakie praktyki audytowe sa stosowane przez zewnetrznych
ustugodawcow przeprowadzajacych audyty wewngtrzne w podmiotach publicznych?”
Z jednej strony wprowadzone przez ustugodawce zmiany wydajg si¢ by¢ trafnym posunig-
ciem, z drugiej za$ mogg si¢ pojawi¢ pewne obawy. Budza watpliwos¢ migdzy innymi takie
aspekty, jak: czas i zakres wykonywania zadan audytowych czy tez dobor metod i sposdb
przeprowadzania przegladu jednostki pod katem wyznaczenia zadan do audytu.

Majac na uwadze powyzsze spostrzezenia, jako cel artykutu przyjeto przedstawienie ele-
mentéw konstrukcyjnych audytu wewnetrznego przeprowadzanego w jednostkach sektora
finansow publicznych w Polsce na zasadach outsourcingu oraz zaprezentowanie praktyk
w tym zakresie. Aby to zrealizowaé, przeprowadzono badanie ankiectowe wérdd 10 losowo
wybranych firm audytorskich, ktoére w latach 2014-2015 przeprowadzily audyty wewnetrzne
w jednostkach sektora finanséw publicznych.

1. Elementy konstrukcyjne audytu wewnetrznego na zasadach outsourcingu
w $wietle teorii naukowych

Stowo outsourcing pochodzi od angielskich stéw outsider—resource—using, co oznacza wy-
korzystanie zasobow zewngtrznych. Jest to przedsiewzigcie, ktore polega na wydzieleniu ze
struktury jednostki realizowanych przez nie funkcji i przekazaniu ich do realizacji innemu
podmiotowi, ktory specjalizuje si¢ w danej dziedzinie (Czubakowska, 2007, s. 266).

Odmiang outsourcingu jest takze co-sourcing, ktory opiera si¢ na przeprowadzeniu
danego zadania we wspotpracy z podmiotem zewnetrznym, gdy cz¢s¢ zadania jest wyko-
nywana przez pracownika danej jednostki, pozostale prace sa zlecane firmie zewngtrznej
(http://www.businessdictionary.com/definition/co-sourcing.html#ixzz4951BXnMo). To
rozwigzanie ma zastosowanie w obszarach wymagajacych specjalistycznej wiedzy, takich
jak: IT, bezpieczenstwo danych, instrumenty finansowe oraz naduzycia, a takze stwarza
mozliwo$¢ wykorzystania konkretnych umiejetnosci i wiedzy branzowe;.

W ostatnich latach outsourcing poszczegdlnych zadan w podmiotach gospodarczych
znajduje coraz wigcej zwolennikéw nie tylko w sektorze prywatnym, ale rowniez publicz-
nym. Jednostki coraz chetniej zlecaja wyspecjalizowanym firmom prowadzenie migdzy
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innymi ustug ksiegowych, informatycznych czy tez prawnych. Od niedawna delegowanym
obszarem dzialalno$ci stat si¢ takze audyt wewnetrzny, ktory jest niezbedny jako funkcja
zapewniajaca i doradcza dla kierownictwa jednostki, cho¢ nie zawsze istnieje koniecznosé
zatrudniania audytora na etat. Wtedy wykonanie audytu moze by¢ zlecone jednostce
zewnetrznej.

Z punktu widzenia podmiotu przeprowadzajacego audyt wewnetrzny na zasadach
outsourcingu mozna wyodrebni¢ 5 podstawowych etapdw tego procesu (The I1A’s Practice
Guide, 2009):

Etap I. Zrozumienie dzialalnos$ci i relacji wewnatrz organizacji w podmiocie audy-
towanym, czyli dokonanie przegladu audytowanej jednostki pod katem realizacji zadan,
analiza struktury organizacyjnej, weryfikacja przepisow prawnych regulujacych dziatalnos¢
podmiotu.

Etap II. Ocena ryzyka i kontroli w poszczegdlnych obszarach organizacji na podstawie
identyfikacji obszaréw zagrozonych wystapieniem ryzyka nieprawidtowosci oraz oceny
skuteczno$ci kontroli w tych obszarach.

Etap III. Realizacja audytu (przeprowadzenie testow).

Etap I'V. Raportowanie zwigzane mi¢dzy innymi z przygotowaniem sprawozdania
z audytu i przedstawieniem wynikow kierownikowi jednostki audytowane;.

Etap V. Monitoring polegajacy na sprawdzeniu stopnia wdrozenia zalecen.

Zorganizowany w taki sposob proces audytu na zasadach outsourcingu umozliwia
uzyskanie warto$ci dodanej dla organizacji. Do gléwnych zalet korzystania z outsourcingu
w przypadku audytu wewnetrznego nalezy zaliczy¢ (Schneider, 2008, s. 17-20):

a) efektywniejsze wykorzystanie srodkow finansowych przeznaczanych na audyt

(przejscie z kosztoéw statych na koszty zmienne);

b) dostep do wigkszych zasobow 1 wiedzy specjalistycznej;

¢) poswigcenie wickszej uwagi dziataniom strategicznym i zarzadzaniu;

d) zwickszenie rzetelnosci wykonywania zadan;

e) potencjalnie wigksza niezalezno$¢ i obiektywizm.

Wadami audytu przeprowadzanego w tej formie sa natomiast:

a) nieposiadanie przez audytorow wystarczajacej wiedzy na temat procesow i realizacji

zadan w audytowanym podmiocie;

b) brak zrozumienia przez audytorow relacji i powigzan miedzy poszczegdlnymi stano-

wiskami w strukturze organizacyjnej jednostki;

c) wicksza lojalno$¢ audytora w stosunku do firmy audytorskiej niz do podmiotu

audytowanego.
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2. Ramy prawne ustlug audytowych w jednostkach sektora finans6w
publicznych w Polsce

Do 2010 roku audyt wewnetrzny w jednostkach sektora finansow publicznych mogt by¢
przeprowadzany jedynie przez audytorow bedacych pracownikami tych jednostek. Zapisy
art. 275 ustawy z 27 sierpnia 2009 roku wprowadzity istotne zmiany w tym zakresie,
umozliwiajagc wybor outsourcingu i prowadzenie audytu wewnetrznego przy spetnieniu
okreslonych przestanek przez zewngtrznego ustugodawce. Nalezy jednak podkresli¢, iz oba
rozwigzania nie mogg by¢ stosowne jednoczes$nie.

W mysl litery prawa ustugodawca, o ktorym mowa w art. 275, moze by¢ zar6wno osoba
fizyczna nieprowadzaca dziatalnosci gospodarczej, jak i osoba prowadzaca taka dziatalnose,
jezeli spelnia wszystkie warunki kwalifikacyjne okreslone art. 286 ustawy z 27 sierpnia 2009
roku o finansach publicznych. Ustugodawca moze prowadzi¢ dzialalnos¢ takze w formie
osoby prawnej lub nastepujacych rodzajow spotek: cywilnej, jawnej, partnerskiej, komandy-
towej i komandytowo-akcyjnej z zastrzezeniem, iz do prowadzenia audytu zatrudniona jest
osoba wykwalifikowana, spetniajaca warunki okreslone w ustawie o finansach publicznych
(Kotosowska, Bartoszewicz, 2014, s. 1259).

Z regulacji prawnych zawartych w ustawie o finansach publicznych wynika, ze etapy
1 metodyka przeprowadzania audytu wewnetrznego przez ustugodawce nie réznig si¢ od
wykorzystywanej przez audytora zatrudnionego w jednostce z wyjatkiem umowy, ktéra
podpisywana jest przez podmiot korzystajacy z ustug audytowych i ich ustugodawce. Wazne
jest, by umowa zawierata postanowienia gwarantujace przeprowadzenie audytu zgodnie
z obowigzujacymi przepisami prawa, a zapisy w niej zawarte muszg zapewni¢ ochrong
dokumentdéw przed nicupowaznionym rozpowszechnieniem, zniszczeniem lub uszkodze-
niem (por. Ustawa, 2009, art. 279 ust. 2). Tres¢ umowy powinna zapewni¢ przeprowadzenie
audytu z nalezytg staranno$cig i na jak najwyzszym poziomie, dlatego kluczowe staje si¢
ujecie w niej informacji w zakresie 9 obszarow, takich jak (Salamasick, 2012, s. 81-90):

— warunki finansowe,

— okres trwania umowy,

— miejsce wykonywania prac,

— obsada kadrowa,

— zgodno$¢ prowadzenia audytu z przepisami prawa,

— zakres prac wykonywanych w ramach umowy,

— ustugi dodatkowe (np. doradztwo),

— bezpieczenstwo dokumentéw i informacji,

— poufnosé.

Nalezy jednak podkresli¢, iz nie wszystkie jednostki sektora finanséw publicznych
zobowiazane do prowadzenia audytu majg mozliwo$¢ zawarcia umowy z ustugodawca.
Ustawa wyklucza z tej opcji podmioty, ktore obracaja srodkami finansowymi powyzej
100 mln zt i zatrudniaja powyzej 200 pracownikow. Przekroczenie podanych limitow obli-
guje do zatrudnienia w jednostce audytora na etat.
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3. Realizacja outsourcingu ustug audytowych w jednostkach sektora finansow
publicznych przez firmy audytorskie — wyniki badania ankietowego

W celu zebrania informacji na temat ustug audytowych $wiadczonych przez zewngtrznych
ustugodawcow autorka artykutu przeprowadzita w kwietniu 2016 roku badanie ankietowe
wsrdd 10 losowo wybranych firm audytorskich?.

Adresatami ankiety byli wlasciciele firm audytorskich, ktérzy w latach 20142015 prze-
prowadzali audyty wewnetrzne w jednostkach sektora finanséw publicznych na podstawie
umowy zawartej z podmiotem audytowanym. Kwestionariusz ankiety zawierat tacznie
24 pytania (7 zamknigtych, 10 pototwartych i 7 otwartych). Ze wzgledu na brak zgody na
ujawnienie nazw firm postuzono si¢ ich numerycznym oznaczeniem. W tabeli 1 przedsta-
wiono podstawowe informacje dotyczace badanej grupy.

Tabela 1

Podstawowe informacje dotyczace badanej grupy

Struktura Rodzai Kwalifikacje do Liczba zawartych uméw  Okres
organizacyjno- 28] , . przeprowadzania  na przeprowadzenie trwania
dziatalno$ci
-prawna audytu audytu umowy
1 2 3 4 5 6
Firma 1 osoba fizyczna audyt certyfikat MF 2014 — 2 umowy rok
prowadzaca 2015 — 3 umowy
dziatalno$¢
gospodarcza
Firma 2 osoba fizyczna audyt, certyfikat MF 2014 — 2 umowy rok
prowadzaca doradztwo, 2015 — 2 umowy rok
dziatalnos¢ ustugi
gospodarcza rachunkowe,
szkolenia
Firma 3 spotka cywilna audyt certyfikat 2014 — 2 umowy rok
MF, studia 2015 — 3 umowy rok

podyplomowe
w zakresie audytu

Firma4  osoba fizyczna audyt certyfikat MF 2014 — 2 umowy 2 lata
prowadzaca 2015 — 3 umowy 2 lata
dziatalno$¢
gospodarcza

Firma 5 osoba fizyczna audyt, certyfikaty MF, 2014 — 1 umowy rok
prowadzaca doradztwo, CGAP, CIA 2015 — 1 umowy rok
dziatalnos¢ szkolenia
gospodarcza

2 Na podstawie wywiadu telefonicznego z kierownikami jednostek sektora finanséw publicznych w Polsce

ustalono, iz w badanym okresie 70 firm audytorskich przeprowadzato audyt zlecony w podmiotach publicznych.
Z tej grupy wylosowano 10, ktore wzigly udziat w badaniu.
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1 2 3 4 5 6

Firma 6  osoba fizyczna audyt, certyfikat MF 2014 — 5 umowy rok
prowadzaca szkolenia 2015 — 6 umowy rok
dziatalnos¢
gospodarcza

Firma7  osoba fizyczna audyt, certyfikat CGAP 2014 — 3 umowy rok
prowadzaca szkolenia 2015 — 3 umowy rok
dziatalnos¢
gospodarcza

Firma 8  osoba fizyczna audyt, certyfikat MF 2014 — 2 umowy rok
prowadzaca szkolenia, 2015 — 3 umowy 2 lata
dziatalnos¢ ustugi
gospodarcza prawne

Firma9  osoba fizyczna audyt certyfikat MF 2014 — 2 umowy rok
prowadzaca 2015 — 2 umowy rok
dziatalnos¢
gospodarcza

Firma 10  osoba fizyczna audyt certyfikat MF 2014 — 3 umowy rok
prowadzaca 2015 — 3 umowy rok
dziatalno$¢
gospodarcza

Zrodto: opracowanie wlasne.

Dominujaca forma organizacyjno-prawng w badanej grupie jest jednoosobowa dzia-
falno$¢ gospodarcza. Nalezy zaznaczy¢, iz polowa badanych firm zajmuje si¢ wytacznie
przeprowadzaniem audytu. Pozostale prowadza dodatkowo inny rodzaj dziatalnosci, w tym
szkolenia, ustugi ksiegowe lub prawne. Tylko w dwoch sposrod badanych jednostek audy-
torzy posiadaja certyfikaty miedzynarodowe: CGAP i CIA. W pozostatych przypadkach
legitymuja si¢ certyfikatem Ministra Finanséw uprawniajacym do przeprowadzenia audytu
wewngtrznego. Z uzyskanych informacji wynika, iz w latach 2014-2015 badane firmy
zawieraly §rednio 2-3 umowy z jednostkami sektora finanséw publicznych. Podmiotami
audytowanymi byly gminy i powiaty’. Umowy zawierano najcze¢$ciej na rok, przy czym
ustugi audytowe wszystkie badane firmy §wiadczyty na zasadach outsorcingu. Zadna badana
jednostka nie ma do§wiadczenia w wykonywaniu ustug audytowych w formie co-sourcingu.

Zgodnie z trescig Migedzynarodowych Standardéw Praktyki Zawodowej Audytu
Wewnetrznego cel, uprawnienia i odpowiedzialno$¢ audytora powinny by¢ okreslone w ofi-
cjalnym dokumencie zwanym karta audytu wewnetrznego. Majac na uwadze te regulacje,
zadano respondentom pytanie odno$nie do sposobu tworzenia przez nich karty w audyto-
wanych jednostkach. Rozktad wynikéw zamieszczono na rysunku 1.

3 Informacje dotyczace jednostek, z ktorymi podpisano umowy, sa niepeine ze wzgledu na ograniczenia
kontraktowe firm do podania tych informacji.
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umowa z jednostka jest karta audytu

karta byta tworzona przez kierownika jednostki
audytowanej

karta byla tworzona przez zewngtrznego ustugodawce

korzystano z karty utworzonej przez poprzedniego
ushugodawce

karta nie byta tworzona

T T T T T T T 1

0 1 2 3 4 5 6 7

Rysunek 1. Sposob tworzenia karty w jednostkach audytowanych przez respondentow w latach
2014-20154

Zrédto: opracowanie wlasne.

Jak wynika z przeprowadzonych badan, ponad potowa audytoréw przeprowadzajacych
audyt na zasadach outsourcingu opracowuje kart¢ samodzielnie. W pozostatych przypad-
kach zapisy dotyczace celu, uprawnien i odpowiedzialno$ci sa zamieszczane w umowie,
ktora okresla najwazniejsze zasady przeprowadzania audytu w danym podmiocie. W dwoch
przypadkach audytor skorzystat z karty stworzonej przez poprzedniego audytora. Zaden
respondent nie wybrat odpowiedzi ,,karta nie byta tworzona”.

Respondenci wskazali 5 typow audytu, ktore byty przeprowadzane przez nich w latach
2014-2015 w jednostkach sektora finansow publicznych, przy czym najczesciej wykony-
wano audyt zgodnosci polegajacy na weryfikacji prawidtowosci przebiegu danego procesu
z normami i aktami prawnymi oraz audyt finansowy, podczas ktérego badano obszar finan-
sowy danego podmiotu. Informacje w tym zakresie zilustrowano na rysunku 2.

systemow
informatyczny
efektywno$ciowy 3
finansowy 7

zgodnosci 9
T T T T T 1

0 2 4 6 8 10

Rysunek 2. Typy audytow przeprowadzane przez respondentéw w jednostkach sektora finansow
publicznych w latach 2014-2015

Zroédto: opracowanie wiasne.

4 Jeden z respondentoéw wskazat 3 odpowiedzi, bowiem karta byta tworzona w rézny sposob, w zaleznosci od
rodzaju audytowanej jednostki (przez audytora lub w umowie zawarto stosowne zapisy, lub tez korzystano z karty
stworzonej przez poprzedniego audytora), dlatego taczna suma odpowiedzi uzyskanych na to pytanie wynosi 12.
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Zakres $wiadczonych ustug w latach 2014-2015 na rzecz jednostek sektora finansow
publicznych przez badane jednostki obejmowat tgcznie 7 obszaréw. Wszyscy respondenci
wykonywali w ramach audytu analiz¢ ryzyka, plan audytu, przeprowadzali zadania au-
dytowe wyznaczone w trakcie analizy ryzyka oraz sporzadzali sprawozdanie z audytu.
Ponadto w 5 przypadkach audytorzy wtaczyli do planu i wykonali zadania wskazane przez
kierownictwo jednostki, za$ 4 audytoréow prowadzito takze czynnos$ci doradcze. Tylko 3
sposrod badanych wykonato czynnosci sprawdzajace. Wskazania respondentow na temat
zakresu $wiadczonych ustug zamieszczono na rysunku 3.

przeprowadzanie analizy ryzyka 10

sporzadzanie planu audytu 10

przeprowadzanie zadan wynikajacych z analizy 10
ryzyka

przeprowadzanie zadan audytowych w zakresie
wskazanym przez kierownictwo jednostki

sporzadzenie sprawozdania 10
czynnosci sprawdzajace 3

ustugi doradcze 4

0 2 4 6 8 10 12

Rysunek 3. Zakres $wiadczonych ustug przez badane firmy dla jednostek sektora finansoéw
publicznych w latach 20142015

Zrédto: opracowanie wlasne.

Kluczowe znaczenie w badaniach audytowych ma witasciwe wytypowanie obszaréw ryzyka
oraz zadan do audytu, co w przypadku ustug zleconych wydaje si¢ trudnym przedsiewzigeciem
ze wzgledu na brak wiedzy u audytorow co do zakresu dziatania badanej jednostki oraz ogra-
niczenia czasowe na realizacj¢ audytu. Nalezy jednak podkresli¢, iz prawidtowe postepowanie
w tym zakresie pozwala na efektywne przeprowadzenie prac audytowych i wydanie pelnowar-
tosciowych zalecen. W przypadku badanej grupy wszyscy audytorzy opierali wybor zadan na
przeprowadzonej analizie ryzyka. Ponadto w polowie badanych jednostek wlaczono zadania
wskazane przez kierownictwo jednostki jako zagrozone ryzykiem wystapienia nieprawidtowosci.

Jak wynika z przeprowadzonych badan, audytorzy wykonujacy audyt na zasadach
outsourcingu przy prowadzeniu analizy ryzyka najcze¢sciej korzystali z metody matema-
tycznej (6 wskazan). Wskazywano rowniez: metodg ekspercka (2 odpowiedzi), ankiete wsrod
pracownikow oraz metode mieszang (po jednym wskazaniu). W jednostkach audytowanych
zewngetrzni ustugodawcey przeprowadzali $rednio 3—5 zadan w ciagu roku, przeznaczajac
na kazde zadanie 2-3 miesiecy (8 wskazan); w 2 przypadkach przeprowadzenie zadania
audytowego zaje¢to okoto miesiaca.
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Wyniki ankiety wskazujg, ze zadania audytowe przeprowadzono bez powotywania

rzeczoznawcy. Tematyka zadan obejmowata gtownie:

oceng¢ realizacji dzialalno$ci statutowej i prawidlowos¢ funkcjonowania jednostki,
analize zatrudnienia,

analiz¢ finansow jednostki (m.in. polityke rachunkowosci, dokonywanie wydatkow),
analizg realizacji zadan publicznych,

realizacj¢ planow finansowych,

efektywnos$¢ realizacji dziatan w ramach projektow operacyjnych,

dynamike wpltywoéw do budzetu z podatku od nieruchomosci,

czasochtonno$¢ procedur przy wydawaniu decyzji administracyjnych,

system udzielania i rozliczania dotacji w ramach pozytku publicznego,

realizacj¢ zamowien publicznych,

ochron¢ danych osobowych,

bezpieczenstwo IT,

realizacj¢ projektow ze srodkow Unii Europejskie;j,

inwentaryzacje.

Do wykonywania zadan audytowych respondenci wykorzystywali zestaw metod do
przeprowadzenia badania audytowego. Wszyscy przeprowadzali analiz¢ dokumentow
zrodtowych oraz wywiad bezposredni z kierownikami badanej jednostki. Ponadto metodami
wykorzystywanymi przez 8 respondentow byty ogledziny oraz testy zgodnosci. Szczegdtowe
informacje w zakresie metod uzywanych przez zewngtrznych ustugodawcow w jednostkach
sektora finanséw publicznych w badanym okresie zaprezentowano na rysunku 4.

analiza dokumentow zrodtowych
wywiad bezposredni z kierownictwem
ankieta wérod pracownikow
obserwacja

ogledziny

testy zgodnosci

testy wiarygodnosci

0 2 4 6 8 10 12 C

Rysunek 4. Metody stosowane przez respondentéw podczas wykonywania zadania audytowego
w jednostkach sektora finanséw publicznych w latach 2014-2015

Zroédto: opracowanie wiasne.

Ustalenia z audytow na temat funkcjonowania audytowanych jednostek respondenci
zwykle omawiali podczas narady zamykajacej (8 wskazan), a nast¢gpnie przekazywali
w formie raportu kierownictwu jednostki. Dwoch audytoréw dostarczyto wyniki w formie
sprawozdania bez ich interpretacji.
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Poza ustaleniami z audytu w przekazanych sprawozdaniach respondenci podali za-
lecenia, ktorych wdrozenie miato poprawi¢ funkcjonowanie audytowanego podmiotu.
Nalezy podkresli¢, iz jest to kluczowy element z punktu widzenia zar6wno efektow audytu
wewnetrznego, jak i wniesienia do jednostki wartosci dodanej. Z badanej grupy 7 na 10
respondentow wskazato, iz wydane przez nich zalecenia zostaty wdrozone, w 3 pozostatych
przypadkach nie wprowadzono rekomendacji. Nalezy dodac, iz poza dzialalno$cia zapew-
niajaca prowadzone byly takze czynnosci doradcze (4 wskazania) wedtug szczegdtowego
zapotrzebowania kierownikow jednostek, ktorzy okreslali ich tematyke.

Majac na uwadze specyfike audytéw wewnetrznych przeprowadzanych na zasadach
outsourcingu, zadano respondentom pytanie na temat oceny przeprowadzonych przez
nich audytoéw. Zgodnie bowiem ze standardem praktyki zawodowej audytu wewngtrzne-
go Program zapewnienia i poprawy jakosci (1300) jako$¢ audytu powinna by¢ oceniana
poprzez biezace monitorowanie, samooceng, oceny zewngetrzne lub niezalezng walidacje.
Z uzyskanych odpowiedzi wynika, ze wickszo$¢ audytow nie podlegata ocenie (7 wskazan).
Trzech pozostatych respondentéw dokonato samooceny przeprowadzonego audytu.

Jako$¢ prowadzonego audytu zalezy zwykle od kwalifikacji i dos§wiadczenia audytora,
ale zdarza si¢, iz determinuja ja czynniki niezalezne od niego. Poproszono zatem respon-
dentow o wyrazenie opinii w tej sprawie. Zdaniem respondentéw w najwigkszym stopniu
negatywnie na jakos$¢ przeprowadzonych audytow wptyneto skomplikowane srodowisko
prawne. W nastgpnej kolejnosci zaznaczono nieprzychylno$¢ wspdtpracownikow oraz niskg
kulturg organizacyjng jednostki®.

Uwagi koncowe

1 stycznia 2016 roku mingto 5 lat od wprowadzonej w Polsce regulacji dotyczacej mozliwosci
przeprowadzania przez zewnetrznych ustugodawcow audytow wewnetrznych w jednostkach
sektora finansow publicznych. Z jednej strony byt to punkt wyjscia do rozwigzania problemu
kadry audytorskiej, z drugiej za§ wprowadzone zmiany ustawowe spowodowaty liczne
spekulacje 1 watpliwosci na temat jakosci §wiadczonych ustug audytu wewnetrznego na
zasadach outsourcingu. W artykule zdefiniowano i omoéwiono glowne kwestie zwigzane
z przeprowadzaniem audytu wewnetrznego w jednostkach sektora finanséw publicznych
na zasadach outsourcingu. Zaprezentowano rowniez praktyke przeprowadzania audytéw
wewngtrznych w podmiotach publicznych na przyktadzie 10 wybranych firm audytorskich.
Kierujac si¢ przestanka wyboru tematu artykutu, sformutowano nast¢pujace konkluzje

w podsumowaniu przeprowadzonych badan empirycznych®:
1. Pomimo zmiany definicji audytu wewnetrznego i jego ewolucji w kierunku
efektywnos$ci dzialania jednostki najczes$ciej wykonywany jest audyt zgodnos$ci

> Respondenci uszeregowali wymienione czynniki pod wzgledem ich wpltywu na audyt. Wymieniono 3,
ktore wskazano jako elementy w najwiekszym stopniu negatywnie oddziatywujace w ich opinii na jakos$¢ audytu.
¢ Zaznacza si¢, ze wymienione konkluzje odnosza si¢ tylko do badanej grupy respondentow.
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i audyt finansowy. Tylko 3 respondentéw przeprowadzito audyt efektywnosciowy.
Prawdopodobnie trudnosé¢ w tego typu audytach stanowig ograniczenia czasowe
i dobor wskaznikow pomiaru efektywnosci.

2. Wybdr zadan do audytu w jednostkach sektora finanséw publicznych wykonywanego
przez zewngtrznych ustugodawcow poprzedzony byt we wszystkich przypadkach
analiza ryzyka, chociaz zdarzato sig, iz kierownictwo jednostki audytowanej suge-
rowato tematyke zadan audytowych. Nalezy jednak podkresli¢, iz byly to obszary
dodatkowo witaczone do planu audytu, co z punktu widzenia stabej znajomosci
audytowanego podmiotu przez audytora jest pozytywnym zjawiskiem.

3. Zewnetrzni uslugodawcy podczas badania audytowego uzywali zestawu metod
i technik. Nalezy jednak podkresli¢, iz w zbyt matym stopniu wykorzystywana byta
metoda ankietowa przeprowadzana wsrod pracownikéw audytowanej jednostki
(jedno wskazanie). Majac na uwadze ustugi na zasadach outsourcingu, gdy audytorzy
nie maja wiedzy na temat funkcjonowania audytowanej jednostki, kwestionariusz
ankiety przeprowadzony wsrod kadry pracowniczej bylby bogatym zrodtem
informacji.

4. Nie wszystkie audyty konczyly si¢ narada zamykajaca, chociaz jest to element,
ktory powinien by¢ wlaczony do procesu audytu. Podczas narady istnieje bowiem
mozliwo$¢ omowienia wynikow otrzymanych w czasie audytu oraz wskazania
przez audytora rozwigzan w celu poprawienia dziatalnosci audytowanego podmiotu.
Przyczyna pominigcia tego etapu przez respondentdw byty ograniczenia czasowe na
przeprowadzenie audytu.

5. Niepokoi¢ moze fakt, iz nie wszyscy audytorzy przeprowadzaja czynnosci sprawdza-
jace, co oznacza, ze wdrozenie zalecen przez kierownictwo audytowanych jednostek
nie jest weryfikowane. Tym samym nie ma pewnosci, ze prowadzone audyty wniosty
wartos¢ dodang i poprawity funkcjonowanie audytowanego podmiotu.

6. Budzi watpliwo$¢ wskazanie wigkszo$ci respondentdw, iz przeprowadzone audyty
nie sa poddawane ocenie. Mozna zatem stwierdzi¢, iz nie jest realizowany standard
dotyczacy jakosci audytu wewnetrznego (1300). Ponadto audytowani nie maja
pewnosci, ze audyty sa przeprowadzane z nalezytg staranno$cig oraz zgodnie z mi¢-
dzynarodowymi standardami audytu.

Kierownictwo jednostek sektora finanséw publicznych, podejmujac decyzj¢ zlecenia
audytu wewnetrznego, powinno rozwazy¢ wszystkie wady i zalety ustug outsourcingowych.
Wazna kwestig jest takze rzetelnos¢ wykonanego audytu, bowiem efekty prac majg zapewnic
o wlasciwym funkcjonowaniu jednostki i wskaza¢ ewentualne kierunki poprawy.
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OUTSOURCING OF INTERNALAUDIT IN THE PUBLIC FINANCE SECTOR UNITS -
PRACTICAL APPROACH

Abstract: Purpose — The aim of this article is to present the components of internal audit carried out in public
finance sector units in Poland based on outsourcing principles as well as present practices in this area.
Design/methodology/approach — The methods used to attain the objective included analysis of literature and
legislation concerning the subject. Moreover, to present the practical side of the problem, a survey was carried
out among ten selected audit firms which in 2014-2015 carried out the outsourced internal audit in public fi-
nance sector units in Poland.

Findings — The article presents the results of the survey in the scope of the procedures, rules and methods used
by the auditors who carried out the internal audits in public finance sector units in Poland. The author of the
article tries to answer the following question: What kind of audit practices are used by auditors conducting
internal audits in public finance sector units based on outsourcing rules?

Originality/value — The article shows the practical perspective of principles and methods used by auditors that
were carried out the internal audit in public bodies based on outsourcing.

Keywords: outsourcing, internal audit, public finance sector units, audit firms
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