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WYBRANE ASPEKTY POMIARU ZJAWISK EKONOMICZNYCH
W RACHUNKOWOSCI FINANSOWEJ
I RACHUNKOWOSCI ZARZADCZEJ

Wprowadzenie

W naukach ekonomicznych pomiar jest istotnym elementem procesu
poznawczego 1 stanowi szczegdlny rodzaj obserwacji. Mozna go uznaé za jedna
z najwazniejszych metod prowadzacych do wnioskowania o istocie i charakte-
rze zjawisk ekonomicznych. Proces pomiaru prowadzi do poznania okre§lonego
obszaru rzeczywisto$ci, a analiza jego wynikow pozwala zrozumie¢ relacje
zachodzace pomigdzy elementami tego obszaru. Aby byto mozliwe formutowanie
wnioskow na podstawie wynikow pomiaru konieczne jest posiadanie okreslonej
wiedzy o istocie obserwowanego zjawiska.

Wedtug P. Cawsa pomiar jest $ci§le powiazany z definiowaniem naukowym
i,,polega na ustaleniu metrycznego uporzadkowania migdzy réoznymi przejawami
poszczegblnych wiasnos$ci oraz nadaniu zdarzeniom naukowym przydatnosci
do opisu matematycznego”, podczas gdy definiowanie stanowi uporzadkowa-
nie schematu pojeciowego wiedzy o danym zjawisku oraz charakteru zaleznos$ci
zachodzacych pomigdzy r6znymi faktami'. Problem pomiaru moze by¢ rozpatry-
wany w roznym zakresie. W szerokim ujeciu pomiarem moze by¢ kazdy proces
prowadzacy do uzyskania danych. Pomiar mozna takze rozpatrywac jako element
definiowania naukowego, oznaczajacy procedury wyznaczenia symboli opisuja-

' P. Caws, Definitions and measurement in physics, Churchman, Ratooosh 1959, s. 3—17.
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cych definiowane pojecie. W waskim znaczeniu pomiar moze by¢ rozpatrywany
jako przypisywanie liczb przedmiotom, zdarzeniom lub cechom, co utozsamia to
pojgcie z operacjami o charakterze metrycznym. Przedmiotem opracowania sa
zagadnienia teorii pomiaru zjawisk ekonomicznych dla potrzeb systemu informa-
cyjnego rachunkowosci.

Celem opracowania jest przedstawienie wybranych zagadnien dotyczacych
pomiaru zjawisk ekonomicznych w rachunkowosci finansowej oraz rachunkowo-
$ci zarzadczej, w tym przede wszystkim dotyczacych ustalania wyniku dziatal-
nosci przedsigbiorstwa oraz miernikdw umozliwiajacych podejmowanie decyzji
W procesie zarzadzania.

1. Istota procesu pomiaru zjawisk ekonomicznych

Pojgcie pomiar nie jest jednoznacznie zdefiniowane, co wyraza R.L. Ackoff,
piszac: ,,Nie ma powszechnej zgodnosci pogladéw uczonych i filozoféw na to,
czym wilasciwie jest pomiar i jak nalezy go wykonywac?. R.L. Ackoff definiuje
pomiar jako ,,sposob uzyskania symboli” i pisze: ,,WtasnoScia symbolu najczes-
ciej przytaczana jako konieczna, jesli nie wystarczajaca, aby stanowit on wynik
pomiaru, jest, zeby byt on liczba lub zawierat liczbe. Jednakze, mimo Ze si¢ to in-
tuicyjnie nasuwa (...), nie jest to ani koniecznym, ani wystarczajacym warunkiem
pomiaru™. Wedtug K. Ajdukiewicza pomiar jest drugim, obok liczenia, rodzajem
obserwacji iloSciowej*. Mowi on wprost o pomiarze jako przyporzadkowaniu
przedmiotom miar wyrazonych liczbowo. Liczby sa symbolami powszechnie
uzywanymi i zrozumiatymi, a zwiazki zachodzace pomigdzy nimi zostaty wyczer-
pujaco zbadane w matematyce. Wyrazenie za ich pomocg przyporzadkowania
dokonanego poprzez pomiar umozliwia wykorzystanie metod matematycznych
w badaniach stosunkow zachodzacych pomigdzy przedmiotami lub ich cechami,
jak réwniez przewidywanie przysztych obserwacji, co z kolei umozliwia spraw-
dzenie prawidtowosci i weryfikacje hipotez’. W swojej pracy ,,Propedeutyka
filozofii” K. Ajdukiewicz definiuje pomiar jako proces, poprzez ktory ,,przypo-

2 R.L. Ackoff, Decyzje optymalne w badaniach stosowanych, PWN, Warszawa 1969, s. 244.
3 Ibidem, s. 224-225.
4 K. Ajdukiewicz, Logika pragmatyczna, PWN, Warszawa 1975, s. 232.

5 RM. Olejnik OFM, O pomiarze. Pomiar i mierzenie — koncepcja Kazimierza Ajdukiewicza
i jej krytyka, Wydawnictwo Politechniki Czgstochowskiej, Czgstochowa 1998, s. 9.
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rzadkowuje si¢ przedmiotom mierzonym pewne liczby zwane ich miarami, i to
w taki sposob, ze ze stosunkow zachodzacych pomigdzy tymi liczbami mozemy
wnosi¢ o odpowiednich stosunkach pomigdzy przyporzadkowanymi tym liczbom
przedmiotami”®. Z powyzszych pogladéw wytania si¢ wniosek, ze pomiar wyra-
zony liczbowo ma najszersze zastosowanie w badaniach naukowych.

Pomiar jako operacja metryczna, zaktadajaca przypisywanie liczb przed-
miotom, zdarzeniom lub cechom, wymaga przyjgcia skal pomiaru. Wedhlug
S.S. Stevensa mozna wyr6zni¢ cztery skale pomiaru: nominalng, porzadkowa,
interwatowa oraz ilorazowsg’.

Wykorzystanie skali nominalnej umozliwia przeprowadzenie dwdch operacji
metrycznych: numerowania oraz liczenia. Numerowanie polega na przypisywa-
niu przedmiotom lub zdarzeniom numeréw bedacych ich oznaczeniami. Liczenie
zaktada przyporzadkowanie kolejnych dodatnich liczb catkowitych elementom
danej klasy.

Skala porzadkowa umozliwia przeprowadzenie skalowania, czyli usystema-
tyzowania elementéw pewnego zbioru ze wzgledu na natgzenie cechy stanowia-
cej kryterium zaliczenia elementow do tego zbioru.

Dwie ostatnie skale: interwatowa oraz ilorazowa, umozliwiaja przepro-
wadzenie pomiaru wlasciwego, okre§lanego rowniez jako pomiar w znaczeniu
szczegotowym, wynikiem ktdrego jest znalezienie miary liczbowej badanego zja-
wiska wyrazonej w przyjetych jednostkach mierniczych?.

Wedhug K. Ajdukiewicza mozna wyr6zni¢ dwa rodzaje pomiaru wiasciwego:
pomiar bezposredni oraz pomiar posredni’. Pomiar wlasciwy bezposredni zaktada
okreslenie badanych wielkos$ci poprzez ich bezposrednie pordwnanie z jednostka
miernicza ustalona na podstawie wzorca. Przykladem wielkosci dostgpnych
pomiarowi bezposredniemu moga by¢ dtugosci odcinkow lub czas trwania proce-
sow. Pomiar wtasciwy posredni zaktada uzyskanie informacji o badanym zjawisku
dzieki znalezieniu miar innych wielkos$ci i wnioskowaniu na podstawie znanych
zaleznosci pomigdzy znalezionymi miarami a badanym zjawiskiem. Warunkiem
koniecznym do przeprowadzenia pomiaru posredniego jest wystepowanie ogdlnej
zaleznos$ci pomigdzy wielko$ciami poddawanymi pomiarowi a wielko$cia, ktora

¢ K. Ajdukiewicz, Propedeutyka filozofii, Warszawa 1950, s. 142.

7 S.S. Stevens, Measurement, psychophysics, and utility, Churchman, Ratooosh 1959, za
R.L. Ackoff, op.cit., s. 224.

8 K. Ajdukiewicz, Logika pragmatyczna..., s. 275.
> Ibidem,s. 275-278.
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stanowi cel pomiaru. Kazdy pomiar wlasciwy, zarowno bezposredni jak i po-
$redni, jest jedynie mniej lub bardziej precyzyjnym odzwierciedleniem badanego
zjawiska za pomoca liczb. Nie zawsze jest bowiem mozliwe bezposrednie przy-
roOwnanie wzorca do mierzonego przedmiotu oraz znalezienie miary posrednie;j,
precyzyjnie opisujacej przedmiot pomiaru.

2. Pomiar w rachunkowos$ci finansowej i rachunkowosci zarzadczej

Nauki ekonomiczne stanowia ztozony zbidr nauk o bogactwie, w ktérym
rachunkowos¢, zarowno zorientowana przesztosciowo rachunkowos$¢ finansowa,
jak i ukierunkowana na przyszlo$¢ rachunkowos¢ zarzadcza, zajmuje jedno
z najwazniejszych miejsc. Réwniez w przypadku pomiaru zjawisk ekonomicz-
nych w rachunkowosci wystepuje problem braku precyzji i niejednoznacznos$ci
otrzymanego wyniku.

Pomiar zjawisk ekonomicznych w rachunkowo$ci finansowej bazuje na infor-
macjach zawartych w dokumentach zrodtowych, stanowiacych podstawe doko-
nywania zapiso6w ewidencyjnych. Wyniki tego pomiaru na poziomie dokumentow
i ich ewidencji sa jednoznaczne, a sam proces ma wszelkie cechy pomiaru bez-
posredniego. Odmienna sytuacja wystepuje w sytuacji, gdy pomiar bezposredni
konkretnych zdarzen gospodarczych zostaje zastapiony pomiarem posrednim zto-
zonych zjawisk takich, jak wynik finansowy. Odnos$nie do probleméw pomiaru
podstawowej kategorii wyrazajacej efekt gospodarowania R.L. Ackoff pisze:
,Miary zysku w interesach moga by¢ zupehie niejednolite, [...] zysk jest zwykle
bardzo niedoktadnie definiowany. Z tego samego zbioru transakcji rozni ksiggowi
moga wyprowadzi¢ liczby dotyczace zysku znacznie rozniace si¢ migdzy sobg”'’.
Mozna stwierdzi¢, iz ustalanie wyniku finansowego przedsigbiorstwa, pomimo
wzglednej jednoznaczno$ci informacyjnej sktadnikéw tego pomiaru, moze dac
w efekcie niejednoznaczna informacjg. Przyczyniaja si¢ do tego mozliwosci
ksztattowania wielko$ci wyniku finansowego przez wykorzystanie instrumentéw
polityki bilansowej oraz zastosowanie roznych standardow rachunkowych przy
jego obliczaniu. Moze to prowadzi¢ do otrzymania réznych wynikéw, w zalezno-
$ci od realizowanych celéw polityki bilansowej czy unormowan prawnych w za-
kresie rachunkowosci specyficznych dla danego kraju. W kontekscie powyzszych
rozwazan mozna uznaé, ze wynik finansowy bedacy efektem pomiaru zjawisk

10" R.L. Ackoff, op.cit., s. 254.
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ekonomicznych w rachunkowosci finansowej nie moze by¢ uznany za najlepszy
miernik efektow gospodarowania przedsigbiorstwa. Wptyw na to maja przede
wszystkim nastgpujace ograniczenia tej kategorii'':

a) pomijanie przy ustalaniu wyniku finansowego faktu zmiennos$ci wartosci
pieniadza w czasie;

b) brak uwzglednienia w pomiarze wyniku finansowego czynnikow ryzyka
oraz wynagrodzenia za ryzyko;

c¢) brak odzwierciedlenia w wyniku finansowym zatozen dotyczacych
koniecznosci ponoszenia naktadéw na inwestycje w aktywa trwate i kapi-
tal obrotowy, niezbednych do rozwoju podmiotu;

d) brak bezposredniego odzwierciedlenia przez wynik finansowy warto$ci
salda przeptywow pienigznych;

e) mozliwo$¢ wplywania na poziom wyniku finansowego przez wykorzysta-
nie instrumentow polityki bilansowej oraz zastosowanie réznych standar-
dow rachunkowych przy jego pomiarze.

W opinii autora opracowania nie nalezy jednak deprecjonowaé wyniku
finansowego jako kategorii oceny efektu gospodarowania przedsigbiorstwa. Cho¢
nie mozna przyjac, ze jest to kategoria oceny zaspokajajaca wszystkie informacje
o efektach dziatalno$ci podmiotu gospodarczego, to jednak bez informacji o po-
ziomie osiagnigtego wyniku nie jest mozliwe rozpoczecie jakiegokolwiek wnio-
skowania na temat perspektyw rozwoju przedsigbiorstwa. Wymienione wczesniej
mankamenty wyniku finansowego jako miernika oceny efektow dziatalno$ci
przedsigbiorstwa dotycza przede wszystkim wyniku w ujeciu krotkoterminowym.
W dluzszym okresie ograniczenia te sa mniej istotne z uwagi na fakt, iz sztucznie
ksztattowany zysk nieodzwierciedlajacy bezposrednio salda przeptywdw pie-
ni¢znych zostanie w przysztosci urealniony'?. Diugoterminowe ksztattowanie si¢
wynikow przedsigbiorstwa, przyjmowane jako podstawa oceny, stanowi lepsze
odzwierciedlenie kondycji finansowej podmiotu, jego sily rynkowej oraz moz-
liwosci osiagnigcia sukcesu w konfrontacji z konkurencja niz wynik finansowy
postrzegany krotkookresowo. Brak przewagi konkurencyjnej znajduje bowiem
odzwierciedlenie w niskiej rentownosci przedsigbiorstwa, jednak dopiero w uje-

' A. Rappaport, Wartos¢ dla akcjonariuszy. Poradnik menedzera i inwestora, WIG-Press, War-
szawa 1999, s. 17-21; A. Black, P. Wright, J. Bachman, J. Davies, W poszukiwaniu wartosci dla
akcjonariuszy, Dom Wydawniczy ABC, Krakéw 2000, s. 16.

12 J. Knight, Value based management, McGraw-Hill, New York 1998, s. 175.
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ciu dtugookresowym?. Z tego wzgledu mozna uznaé, ze wynik finansowy moze
by¢ jednym z miernikéw konkurencyjnosci przedsigbiorstwa, pod warunkiem ze
uwzglednia odpowiednio dtugi okres jego dziatalnosci.

Ustalanie w ramach rachunkowo$ci zarzadczej miernikéw wykorzystywa-
nych w procesie zarzadzania mozna okresli¢ jako pomiar kategorii ekonomicznej
majacej wyraza¢ spodziewany i pozadany stan przysztosci. Jednym z najistotniej-
szych zagadnien jest w tym przypadku kryterium celu. Pomiar zjawisk ekono-
micznych w ramach rachunkowosci zarzadczej ma bowiem w efekcie umozliwic
uzyskanie zbioru informacji uzytecznych w procesie zarzadzania przedsigbior-
stwem. Aby bylo mozliwe wnioskowanie co do perspektyw dziatalnosci pod-
miotu, przeprowadzone na bazie tych informacji, proces pomiaru w ramach
rachunkowosci zarzadczej wyrdzniaja nastgpujace cechy'*:

a) brak unormowan prawnych oraz koniecznosci stosowania $cisle okreslo-

nych standardéw w procesie pomiaru,

b) wykorzystywanie réznych zasad wyceny;

¢) mozliwo$¢ tworzenia wielu wariantow wynikowych z uwzglednieniem

zmienno$ci parametrow pomiaru;

d) orientacja na istotno$¢ i szybko$¢ pozyskania wynikow;

e) brak okreslenia czgstotliwos$ci prezentacji informacji;

f) dowolno$¢ w zakresie formy prezentacji informacji.

Czg$¢ miernikow wykorzystywanych w rachunkowosci zarzadczej ustalana
jest w trybie ex ante na podstawie ztozonych procedur pomiaru, uwzgledniaja-
cych szereg parametrow, z ktorych wigkszo$¢ ustalana jest w procesie pomiaru
wzglednego posredniego. Przyktadem jest warto$¢ dla akcjonariusza (sharehol-
der value), ktorej pomiar z uwzglednieniem metod wyceny dochodowej polega na
powiazaniu wielu parametrow wyrazajacych spodziewane wielkos$ci przysztych
korzysci wiascicieli przedsigbiorstwa z czynnikiem ryzyka ujetym w ramach
kosztu kapitaly. Pomiar wigkszo$ci zmiennych w procesie ustalania warto-
sci dla akcjonariusza jest w istocie szacowaniem wielko$ci lub subiektywnym
przyjmowaniem kilku scenariuszy. Proces ten nosi wszelkie znamiona pomiaru
wzglednego posredniego, co jest nastgpstwem doboru réznorodnych parametrow

13 L. Pawlowicz, Struktura rynku kapitalowego i akcjonariatu a zarzqdzanie wartosciq spotki,
w: Zarzqdzanie wartosciq spotki a struktura akcjonariatu, pr. zbior., CeDeWu, Warszawa 2001,
s. 23.

4 W. Gabrusiewicz, A. Kamela-Sowinska, H. Poetschke, Rachunkowos¢ zarzqdcza, PWE, War-
szawa 1998, s. 33.
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pomiaru oraz ztozonej procedury jego przeprowadzenia. Jak kazdy pomiar, daje
on jedynie przyblizony wynik. Jego zadaniem jest odzwierciedlenie spodziewa-
nej rynkowej wartosci kapitatu wlasnego danego podmiotu, ustalonej w ujeciu ex
ante, co daje podstawe do okreslenia spodziewanych korzysci jego wiascicieli,
wynikajacych ze spodziewanego pomnozenia warto$ci zaangazowanego przez
nich kapitatu. Dowodem na wzglednosc¢ i posrednio$¢ pomiaru shareholder value
jest stosowany tok obliczen. Pomiar ten spetnia jednak podstawowy warunek
stawiany pomiarowi przez K. Ajdukiewicza oraz R.L. Ackoffa — odzwierciedla
w jednostkach miary, w tym przypadku w liczbach, okreslone zjawisko.

Uwagi koncowe

Pomiar w rachunkowosci finansowej charakteryzuje si¢ mniejszym stopniem
ztozonosci w stosunku do procesu pomiaru w ramach rachunkowosci zarzadcze;.
Wyniki pomiaru zjawisk ekonomicznych w ramach rachunkowosci finansowej
dostarczaja wzglednie precyzyjnych informacji o ksztaltowaniu si¢ przedmiotu
pomiaru i wplywie zjawisk ekonomicznych na sytuacje podmiotu gospodarczego.
Dotyczy to przede wszystkim wynikow pomiaru bezposredniego oraz wynikéw
takiego pomiaru posredniego, ktérego baza informacyjna jest ustalana w trybie
pomiaru bezposredniego. Wynika to przede wszystkim z przyjecia za podstawe
pomiaru efektow zjawisk, a nie wartosci prognozowanych przewidywania, jak
rowniez trybu przeprowadzenia i zlozono$ci procesu pomiaru. Im wigksza jest
ztozono$¢ pomiaru w ramach rachunkowosci finansowej, tym nizsza jest pre-
cyzja otrzymanych wynikow. Pomiar w ramach rachunkowosci zarzadczej nie
generuje informacji w rownie jednoznaczny i przejrzysty sposob. Pomiar zjawisk
ekonomicznych na potrzeby rachunkowos$ci zarzadczej daje w efekcie ztozony,
wielowariantowy zbior informacji i rozwigzan mozliwych do wykorzystania
w zarzadzaniu przedsigbiorstwem. Tylko jeden z wariantéw informacji zostanie
wykorzystany w procesie podejmowania decyzji, natomiast inne wyniki z uzyska-
nego zbioru informacji moga postuzy¢ jako baza informacyjna procesu kontroli.

Wykorzystywanie w rachunkowosci zarzadczej metod pomiaru bazujacych
na wielkos$ciach prognozowanych oraz konieczno$¢ subiektywnego przyjecia nie-
ktorych zmiennych w procesie pomiaru, bedaca konsekwencja komplikacji pro-
cesu pomiaru, powoduja, ze wielkosci obrazujace efekty zjawisk ekonomicznych,
ustalane w trybie ex ante nie daja jednoznacznej odpowiedzi na pytanie o realna
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oceng sytuacji przedsigbiorstwa. Dla osob analizujacych wyniki pomiaru, ktorego
baza informacyjna sa wielkosci prognozowane, problemem jest rowniez bardzo
liczny zbioér dopuszczalnych wynikow pomiaru.

Pomimo faktu, ze pomiar bazujacy na mierzalnych efektach zdarzen gospo-
darczych czy tez bazujacy na wielkosciach prognozowanych jest mozliwy w kaz-
dym momencie funkcjonowania podmiotu gospodarczego, jego wyniki rdznia
si¢ uzytecznoscia informacyjna. Wynik pomiaru, dla ktérego podstawe stanowia
zdarzenia z przesztosci, jest jednoznaczny i moze zosta¢ wykorzystany jako mier-
nik efektu dziatalnosci podmiotu gospodarczego i kryterium oceny jego doko-
nan. Wartos$ci ustalane w pomiarze bazujacym na zdarzeniach prognozowanych
posiadaja znaczenie decyzyjno-motywacyjne i moga stanowi¢ wyznacznik celu,
do ktoérego powinni dazy¢ zarzadzajacy, aby zrealizowac oczekiwania wiascicieli
jako najwazniejszej grupy aspiracyjnej w przedsigbiorstwie. Aby mozliwe byto
wykorzystanie wynikow pomiaru bazujacych na wielko$ciach prognozowanych,
konieczne byloby okreslenie standardow ustalania parametrow pomiaru dla roz-
nych rodzajow podmiotéw oraz r6znych warunkéw gospodarowania, tak aby uzy-
skane wyniki byly poréwnywalne i mogly stanowi¢ kryterium oceny dziatalnosci
tych podmiotow.
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THE PROBLEM OF MEASUREMENT
IN THE FINANCIAL ACCOUONTING
AND THE MANAGEMENT ACCOUNTING

Summary

The questions of the theory of the measurement of economic phenomena and the
problems of measurement within the of accountancy are the object of the study. The per-
formance of chosen questions relating to the measurement of economic phenomena in
financial accounting and management accounting is the aim of the study, in this first of all
establishes the result of the activity of enterprise and measures for making the decision in
the process of the management.
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